MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA EXECUCAO DOS PLANOS DE
SANEAMENTO BASICO

RESOLUGAO N° 12/2020
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RESOLUGCAO ARESPCAB N° 012/2020, de 01-12-2020.

Dispbe sobre mecanismos e procedimentos para execugao dos
planos de saneamento béasico pelos prestadores de servicos,
relativos aos servi¢os de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario, e verificagdo do seu cumprimento pela Agéncia
Reguladora e da outras providéncias.

A Superintendéncia da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de
Casa Branca — ARESPCAB, criada pela Lei Complementar Municipal n°® 3.634, de 6 de
dezembro de 2019, nos termos do art. 8° “a”, da Resolugdo ARESPCAB n° 001, de 14 de
janeiro de 2020, que instituiu 0 Regimento Interno da Agéncia Reguladora de Servigos
Publico do Municipio de Casa Branca — ARESPCAB, no uso de suas atribui¢des e:

Considerando:

A Lei federal n°® 8.078/1990, que dispde sobre a protecdo ao consumidor, e 0
Decreto federal n°® 5.903, que a regulamenta.

A Lei federal n® 11.445/2007, que estabelece diretrizes nacionais para 0
saneamento basico, e o Decreto federal n® 7.217/2010, que a regulamenta.

Que a Lei federal n® 11.445/2007, em seus principios fundamentais, descritos no
Art. 2°, Inciso Xl, c/c art. 43, diz que os servi¢os publicos de saneamento basico devem ser
prestados com seguranca, qualidade e regularidade.

Que a Lei federal n® 11.445/2007, nos termos do artigo 23, incisos | e X, confere a
entidade reguladora competéncia para editar normas regulatérias de natureza técnica,
econdmica e social, incluindo padrdes de qualidade na prestacdo dos servicos e no
atendimento ao publico.

A Lei Municipal n® 3323, de 24 de julho de 2016 que a prova o Plano de Saneamento
Basico do Municipio de Casa Branca.

A Lei Organica do Municipio de Casa Branca.

A concorréncia publica 04/2017, processo administrativo 120/2017, que permite a
concessao dos servicos publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario.

Resolve:

Editar normativa sobre mecanismos e procedimentos para execuc¢ao do plano de
saneamento basico pela prestadora dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, a ser aplicada no ambito do municipio de Casa Branca-SP.

CAPITULO | - DAS OBRIGACOES

Art. 1° Incumbe a Agéncia Reguladora a verificacdo do cumprimento dos planos de
saneamento basico por parte dos prestadores de servicos, na forma das disposicées
legais, regulamentares e contratuais.
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Art. 2°

Art. 3°

Art. 4°

O prestador de servicos devera elaborar Plano de Exploracao de Servigos (PEX) de
acordo com os objetivos e metas previstos no Plano de Saneamento Bésico (PSB) e
encaminha-lo para a Agéncia Reguladora, no prazo de 6 (seis) meses a partir da data
de publicacéo do PSB.

§ 1° O Plano de Exploracdo dos Servicos devera definir estratégias de operacéo,
previsdo das expansdes e recursos para investimentos, para atendimento das
metas de cobertura e qualidade dos servicos estabelecidas no plano de
saneamento basico.

§ 2° O Plano de Exploracao dos Servicos devera ter validade de 4 (quatro) anos.

§ 3° Cabera a Agéncia Reguladora aprovar o Plano de Exploracdo dos Servicos,
podendo solicitar ao prestador de servigos as devidas corre¢cdes e/ou ajustes,
caso necessario, no prazo de 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento da
comunicacao.

CAPITULO Il - DAS DIRETRIZES PARA ELABORACAO DO PEX

No Plano de Exploracdo dos Servicos serdo indicados, clara e separadamente, a
previsdo para os investimentos de capital e os gastos operacionais e administrativos,
com justificativa da inclusdo de cada obra ou agéo.

O Plano de Exploracao dos Servicos devera apresentar, no minimo:

l. Linhas gerais de obras e acOes a realizar nos periodos quadrienais
subsequentes com o objetivo de atualiza-lo;

[I. Alternativas possiveis para alcancar as metas previstas e as solucdes
operacionais e/ou de investimento de capital;

[ll.  Mecanismos de avaliacdo do desempenho fisico e financeiro das metas
estabelecidas;

IV. Metas de servicos a serem alcancadas no periodo quadrienal correspondente,
relativamente as metas alcancadas no periodo anterior.

CAPITULO Ill - DO CONTEUDO MINIMO DO PEX

Secéo | — Da Caracterizacdo dos Sistemas

Art. 5°

O Plano de Exploracdo de Servicos devera caracterizar cada sistema de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, indicando entre outras as
seguintes informacoes:

l. Identificacdo do sistema;

[I.  Descricdo do sistema;

[ll.  Populacéo atendida;

IV. indice de cobertura;

V. Capacidade de atendimento;

VI. Regime de abastecimento de agua, se continuo (ininterrupto) ou por rodizio;
VII. Volumes de 4gua produzidos e distribuidos;

VIIl. Volumes de esgoto coletados e tratados;
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IX. Descricdo dos servicos de atendimento ao publico, horarios de funcionamento
de lojas de atendimentos, atendimento telefénico de plantéo;

X. Relacdo dos funcionérios administrativos e técnico-operacionais, bem como a
descricao do regime de trabalho normal e plantdes.

Secéo Il — Da Universalizagcao

Art. 6° O Plano de Exploracdo de Servicos estabelecerd os programas e acdes para atingir
as metas de universalizagédo estabelecidas no instrumento de delegacéo e no plano
de saneamento basico.

Paragrafo Unico. Para acompanhar o cumprimento das metas, o prestador de servigos
devera apurar anualmente indicadores relativos a universalizacdo, que deverédo ser
enviados a Agéncia Reguladora até o ultimo dia do més de janeiro do ano subsequente.

Secéo lll — Do Controle de Perdas

Art. 7° O Plano de Exploracéo de Servicos devera definir acdes de combate as perdas fisicas
e nao fisicas.

Secédo IV — Da Operacédo e Manutencao

Art. 8° O Plano de Exploracao dos Servicos abordara a operacao e manutencao dos sistemas
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, com énfase no
planejamento e na execucdo de programas de manutencao preventiva e corretiva,
cujos objetivos serdo implementar, substituir ou reabilitar as redes distribuidoras de
agua e coletoras de esgoto, elevatorias, estacbes de tratamento e demais
componentes do sistema, necessarios a eficiente prestacdo dos servicos.

Secédo V — Da Presséo e Continuidade

Art. 9° O prestador de servicos devera incluir no Plano de Exploracdo dos Servicos,
procedimentos para monitoramento da pressdo e da continuidade, indicando o
namero e localizacédo de pontos, frequéncias, controles e avaliacédo de resultados.

Art. 10° O prestador de Servicos podera propor no Plano de Exploracdo dos Servigos rodizio
no abastecimento e/ou fixacdo de valores de pressdo menores que 10 mca (dez
metros de coluna de agua), em regifes definidas, constatada que a situacédo é
preexistente ao ato de delegacao, caso o servico possa ter fornecimento satisfatorio
a partir de razdes técnicas ou de caracteristicas peculiares a tais regides.

§ 1° Nas situacdes referidas no caput, o prestador de servigos devera identificar as
areas e a forma de abastecimento, relacionando os dias e horarios em que
havera abastecimento e/ou nivel de pressao disponivel.

§ 2° O prestador de servicos devera elaborar, para as situacdes referidas no caput
deste artigo, cronograma para adequacao do atendimento.
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CAPITULO IV — DA ATUALIZACAO, REVISAO E APROVACAO DO PEX

Art. 11° As atualizacdes do Plano de Exploracdo dos Servigcos deverdo conter as obras e
acOes necessarias para cobrir 0 balanco entre as metas de servico previstas e as
efetivamente alcancadas, as atualizagdes correspondentes e as que o prestador de
servicos devera alcancar no periodo remanescente do plano de saneamento basico.

Art. 12° O prestador de servicos apresentara a Agéncia Reguladora anualmente, até o Ultimo
dia do més de janeiro do ano subsequente, relatério do avanco do Plano de
Exploragéo dos Servigos, indicando os desvios verificados entre as previsoes e as
metas efetivamente alcancadas e os ajustes a serem feitos para alcancar as metas
previstas no instrumento de delegacao e no plano de saneamento basico.

Paragrafo anico. O prestador de servicos podera propor a Agéncia Reguladora
mudancas e ajustes no Plano de Exploracao dos Servigos, com base na experiéncia
de operacdo dos sistemas e nas tendéncias verificadas na expansédo fisica e
demografica de sua area de atuacédo, desde que mantenha as metas estabelecidas
no instrumento de delegacéo e no plano de saneamento basico.

Art. 13°O prestador de servicos devera tornar publico, anualmente, os indicadores de
desempenho que atingiu no ano imediatamente anterior, no tocante as metas e
objetivos previstos no Plano de Exploracdo dos Servicos, em conformidade com
critérios e prazos estabelecidos pela Agéncia Reguladora.

CAPITULO V — DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 14°Os casos omissos ou duvidas suscitadas na aplicacdo desta Resolucdo serao
resolvidos pela Agéncia Reguladora.

Art. 15° Esta Resolucéo entrara em vigor na data de sua publicacao.

Casa Branca, 01 de dezembro de 2020.

LUIS RICARDO FERREIRA FILIPPINE
Superintendente da ARESPCAB

RODRIGO DA SILVA BONATTI
Chefe da Divisao Técnica Operacional

Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Municipio de Casa Branca — ARESPCAB ‘
Praca Italia, 408 - Bairro Industrial - Casa Branca — SP - CEP -13.700-000
www.arespcab.com.br — e-mail: ouvidoria@arespcab.com.br

ARESPCAB 5


http://www.arespcab.com.br/
mailto:ouvidoria@arespcab.com.br

LUIZ FERNANDO DE OLIVEIRA NUNES
Chefe da Divisao Financeira e Administrativa

JAIR RICARDO BRITO
Chefe da Divisdo de Assessoria Juridica
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